Kolke

Accesorios

SMART TV BOX 4K
2GB/6GB WIFI 2.4 G+ 5G

Manual de usuario

Estimado cliente,

Gracias por adquirir nuestro TV Box Kolke.

Sirvase leer este manual de instrucciones detenidamente antes de
realizar las conexiones y utilizar el producto. Guardelo en un lugar
seguro para usos futuros.

Instrucciones de seguridad

- Mantenga el dispositivo en posicion horizontal.

- Utilice el adaptador de alimentacion proporcionado.

- Mantenga el dispositivo alejado de la fuente de calor para evitar
danos.

- Mantenga el dispositivo en un area adecuadamente ventilada.

- Mantenga el dispositivo alejado de ambientes humedos y
polvorientos para evitar incendios y/o descargas eléctricas.

- Apague inmediatamente el dispositivo y desenchufe el adaptador
de corriente si la maquina comienza a emitir humo o si sale un olor
a quemado del dispositivo.

- Desenchufe el adaptador de corriente en caso de que el dispositi-
vo no se utilice durante mucho tiempo.

- No coloque objetos pesados en la parte superior del dispositivo.

- Por favor, evite enchufar el adaptador con las manos mojadas.

- No desmonte o modifique el dispositivo usted mismo para evitar
golpes o danos en el dispositivo y en usted u otras personas.

- No utilice el cable de alimentacion o el enchufe si estan dafados.

Lista de accesorios incluidos
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TV Box Control remoto Adaptador Cable HDMI
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Control remoto Conexién del sistema
Nota: Antes de conectar, encienda todos los equipos que se
conectaran (como este dispositivo y la alimentacion del televisor)
Boton de
encendido MEDIACENTER Kodi @ Conexién con TV
Conecte el cable HDMI/AV al puerto HSMI/AV de la TV Box
y el televisor.
Configuracion fumentar
Volumen Conexion con la red
Reducir Conecte el cable Ethernet al puerto LAN de la TV Box, el
H Volumen otro lado al puerto LAN del enrutador o al puerto Ethernet
ome Atras -
de la red de banda ancha domeéstica
Conexion con el poder
Enter /OK Conecta el adaptador de corriente a la TV Box. Después de
Flechas encender, puede comenzar automaticamente.
Nota: Antes de encender, cambie la entrada de sefal del televisor a
la fuente correcta.
Menu
Mouse Consejos: La TV Box también es compatible con Wifi.
Vaya a configuracion> Red y luego seleccione el SSID relevante>
Seleccione conectar> Ingrese la contraseha para Wifi
Teclas |
numeéricas
Mute Borrar

Especificaciones Técnicas

- CPU: Quad Core ARM Cortex-A53.
- Android OS: Android 10.0.

- Salida AV: HDMI 2.0, AV.

- Formato de video: VP9 4K @30fps, H.265 10-bit 4K @60fps, H.264,
MPEG, MKV, MP4 y otros formatos de video.

- Formato de audio: AAC, WAV, MP3 y otros formatos de audio.

- Formato de imagen: JPG, BMP, PNG y otros formatos de imagen.
- Red: Wifi 2.4G + 5G 80211 a/b/g/n, RI45 interface 10m/100m.

- Temperatura de operacion: 0°C - 40°C.

- Alimentacion: 100-240V ~ 50/60Hz.

- Salida: DC 5V/2A.

- Consumo: <10W.

Solucionador de problemas

Después de encender, no hay imagen en la pantalla:

El cable de alimentacion no esta conectado o el enchufe no tiene
electricidad -> Conecte el enchufe de alimentacion, asegurese de
que la toma de corriente tenga un voltaje normal

TV con imagenes pero sin voz:

- El cable de audio no esta conectado -> Vuelva a conectar el cable
de audio

- TV Box en estado MUTE -> Presione el botdn de silencio

- El volumen esta demasiado bajo -> Suba el volumen

Error al conectar la red:

- El cable conectado es anormal -> Vuelva a conectar Internet

- Wifi cerrado o la sefal es demasiado débil -> Reinicie el Wifi o
ajuste la posicion del enrutador

Fallo del control remoto:

- El control remoto no esté en la direccion correcta -> Apunte al
sensor del panel frontal e inténtalo de nuevo

- El control remoto tiene poca bateria -> Cambie las baterias

- El control remoto esta roto -> Envielo al servicio técnico oficial
para verificar

IMPORTANTE:

- Las imagenes son meramente ilustrativas y pueden variar con respecto al producto real.

- Este manual esta disefiado a modo referencial. Debido a las continuas mejoras, las
caracteristicas y el disefio estan sujetos a cambios sin previo aviso.
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